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® Not secure | tangerang.imigrasi.go.id/sitanos/ 1. Buka Browser lalu masuk ke laman
https://tangerang.imigrasi.go.id/sitanos/

2. Cari Menu “Mutasi Paspor”

3. Anda dapat melihat
persyaratan dan mengunduh
Perdim 27 dengan menekan
link yang tertera di menu
“Mutasi Paspor”

4. Klik “Ajukan Permohonan”
apabila sudah mengikuti tahap
di atas
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5. Akan muncul tampilan seperti ini, silahkan input Nomor
WhatsApp anda lalu klik “Request OTP”.

Request OTP

Konfirmasi OTP

6. Kode OTP akan dikirim melalui WhatsApp anda.
Ketik OTP tersebut ke dalam sistem lalu klik
“Konfirmasi OTP” Silahkan masukkan Kode OTP kemudian Klik Konfirmasi OTP

Hallo Ini adalahfkode OTP anda: 40148

Pesan ini dibuat oleh Imigrasi Tangerang Online Service - SITANQOS
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7. Anda akan diarahkan ke laman
pengisian data. Silahkan isi data sesuai
dengan kolom yang tersedia. Watast Paspor

Masukkan data diri anda

8. Unggah seluruh dokumen sesuai

dengan persyaratan dalam format pdf,
jpg, jpeg, atau png. (Ukuran maksimal e P e
750 KB)
- s ?\m > Pt g =Ty L!;;&b =
13. Lain-lain . . 0 00
Choose File |No file chosen (b, jpg. Jpeg. pno) 9. Setelah pengunggahan selesai dilakukan, klik “Kirim

Permohonan” yang terdapat di laman bawah.
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10. Apabila berhasil, sistem akan a
memberikan notifikasi bahwa “Data i
Berhasil Dikirim” | Berhasil!
K ian Huk dan Hak Asasi M i an.9._Q o . .
Kantor Imigrast Kelas 1 Non TPl Tangerang, 11. Anda akan dikirimkan notifikasi melalui WhatsApp bahwa

permohonan anda telah diterima.

Hallo Bapak/Ibu eko widjianto epo2

Saat ini permohonan anda telah kami terima
Terima kasih telah mengajukan permohonan melalui SITANOS (Imigrasi
Tangerang Online Service)

Pesan ini dibuat oleh Imigrasi Tangerang Online Service - SITANOS
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12. Permohonan yang diterima akan
diproses. Pemohon akan menerima
notifikasi bahwa permohonan sedang
diproses melalui WhatsApp. Selain itu
pemohon juga dapat memeriksa secara
mandiri status permohonannya melalui
Link yang tersedia di WhatsApp atau
dengan mengetik Nomor Permohonan
pada laman:
http://tangerang.imigrasi.go.id/sitanos/
cekpermohonan/index.php

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia
Kantor Imigrasi Kelas | Non TPl Tangerang

Hallo Bapak/Ibu Eko Widjianto Try

Saat ini permohonan anda telah kami PROSES dengan Nomor Permohonan
8446032909

Anda bisa melakukan pengecekan status permohonan dengan mengunjungi
ink dibawah ini (mohan save nomor ini untuk dapat mengklik link)

Terima kasih telah mengajukan permohonan melalui SITANOS (Imigrasi

Tangerang Online Service)

Pesan ini dibuat oleh Imigrasi Tangerang Online Service - SITANOS
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13.

Setelah permohonan selesai, anda akan
mendapat notifikasi beserta link untuk
mengunduh dokumen yang telah selesai
untuk dapat dicetak dan disimpan.

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia
Kantor Imigrasi Kelas | Non TPl Tangerang

Hallo Bapak/Ibu Eko Widjianto Epo 3
Saat ini permohonan anda telah SELESAI

Dokumen anda dapat di download melalui link dibawah ini (mohon save nomor
ni terlebih dahulu untuk dapat mengklik link di bawah ini)

Terima kasih telah mengajukan surat permohonan melalui SITANOS (Imigrasi

Ta ngerang Unline Service)

Pesan ini dibuat oleh Imigrasi Tangerang Online Service - SITANOS




