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TATA CARA PENGEMBALIAN DOKUMEN IMIGRASI / EPO (1)

Cari Menu “EPO (Exit Permit Only)”2.

KANTOR IMIGRASI 

KELAS I NON TPI 

TANGERANG

1. Buka Browser lalu masuk ke laman

https://tangerang.imigrasi.go.id/sitanos/

Anda dapat melihat

persyaratan dan mengunduh

Perdim 27 dengan menekan

link yang tertera di menu “EPO 

(Exit Permit Only)”

3.

Klik “Ajukan Permohonan” 

apabila sudah mengikuti tahap

di atas

4.



TATA CARA PENGEMBALIAN DOKUMEN IMIGRASI / EPO (2)

Akan muncul tampilan seperti ini, silahkan input Nomor

WhatsApp anda lalu klik “Request OTP”.

5.

KANTOR IMIGRASI 

KELAS I NON TPI 

TANGERANG

Kode OTP akan dikirim melalui WhatsApp anda. 

Ketik OTP tersebut ke dalam sistem lalu klik

“Konfirmasi OTP”

6.



TATA CARA PENGEMBALIAN DOKUMEN IMIGRASI / EPO (3)

Anda akan diarahkan ke laman

pengisian data. Silahkan isi data sesuai

dengan kolom yang tersedia.

7.

Unggah seluruh dokumen sesuai

dengan persyaratan dalam format pdf,

jpg, jpeg, atau png. (Ukuran maksimal

8.

KANTOR IMIGRASI 

KELAS I NON TPI 

TANGERANG

jpg, jpeg, atau png. (Ukuran maksimal

750 KB)

Setelah pengunggahan selesai dilakukan, klik “Kirim

Permohonan” yang terdapat di laman bawah.

9.



TATA CARA PENGEMBALIAN DOKUMEN IMIGRASI / EPO (4)

Apabila berhasil, sistem akan

memberikan notifikasi bahwa “Data

Berhasil Dikirim”

10.

KANTOR IMIGRASI 

KELAS I NON TPI 

TANGERANG

Anda akan dikirimkan notifikasi melalui WhatsApp bahwa

permohonan anda telah diterima. 

11.



TATA CARA PENGEMBALIAN DOKUMEN IMIGRASI / EPO (5)
KANTOR IMIGRASI 

KELAS I NON TPI 

TANGERANG

Permohonan yang diterima akan

diproses. Pemohon akan menerima

notifikasi bahwa permohonan sedang

diproses melalui WhatsApp. Selain itu

pemohon juga dapat memeriksa secara

12.

pemohon juga dapat memeriksa secara

mandiri status permohonannya melalui

Link yang tersedia di WhatsApp atau

dengan mengetik Nomor Permohonan

pada laman: 

http://tangerang.imigrasi.go.id/sitanos/

cekpermohonan/index.php



TATA CARA PENGEMBALIAN DOKUMEN IMIGRASI / EPO (6)

Setelah permohonan selesai, anda akan

mendapat notifikasi beserta link untuk

mengunduh dokumen yang telah selesai

untuk dapat dicetak dan disimpan.

13.

KANTOR IMIGRASI 

KELAS I NON TPI 

TANGERANG


